
 
 
ライブ鯉オークション使い方を、入札から購入処理までの流れで説明します。 
 
Ⅰ．オークションの入札が開始されるまで、『準備中』と表示され、入札は出来

ません。（出品鯉の動画は入札開始前でも、ご覧頂けます） 

 
 
Ⅱ．オークションの入札が開始されると、『準備中』ボタンが『入札参加』ボタ

ンに変わり、入札が出来るようになります。 

 
 
 

 
 

まだ、入札出来ません 

画面右上の『オークション商品の情報更新』というボタンをクリックすると、 
最新の状態に情報が更新されます。 
※ボタンをクリックしなくても、定期的に情報は更新されます。 

入札を希望される出品鯉の『入札参加』ボタ

ンをクリックしてください。 

入札締め切りまでの残り時間です。 

入札件数です。 

ボタンをクリックすると、出品鯉の右・左側面、ポイ

ントをアップした写真をご覧頂けます。 
※ ボタンが灰色の場合、写真はありません。 



Ⅲ．『入札参加』ボタンをクリックすると、入札画面が画面下に表示されますの

で、金額を入力して入札して下さい。 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

入札前に規約を確認

し、同意するにチェッ

クして下さい 

入札金額を入力し、『入札』ボタンをクリックして下さい。 
※1: 入札金額は 1,000 円単位の入力となります。（例：10 と入力した場合、

1 万円で入札することになります） 
※2: 規約に同意するにチェックしないと入札出来ません。 

『入札』ボタンをクリックすると、入札

金額の確認画面が表示されますので、

『OK』ボタンをクリックしてください 
※入札金額に間違いがある場合は『キャ

ンセル』ボタンをクリックし、入札金額

を修正後、再度、入札下さい。 

クリックすると、入札

履歴を参照出来ます。 

『履歴』をクリックした時に表示される画面です。 
Time: 入札時間 
Name: 入札者（入札時に入力したニックネーム） 
Bid: 入札価格 
Price: 入札時の価格 
※ 表示時点の最高入札者の入札額は表示されません。 

初回入札時に、入札履歴に表示するニックネ

ームを入力して下さい。 
※ 2回目以降は初回入札時に入力したニック

ネームが使われます。 



 

 

 
Ⅳ．他の方がお客様の入札金額を超える金額で入札すると、会員登録時に設定

したメールアドレスに最高入札額更新の通知メールが届きます。再入札される

場合は、メールのリンクをクリックして再度、入札してください。 

 

 

※ 入力した入札額より高額で入札

されている方が他にいる場合、この

メッセージが表示されます。金額を

変更し、再入札下さい。 

入札すると、このメッセージが表示

されますので、『OK』ボタンをクリ

ックして入札を完了してください。 

お客様の入札額が最高額の場合、出

品鯉の上部に「お客様が最高入札者

です」とメッセージが表示されます。 

お客様の入札額を超える入札があっ

た場合、このような文面のメールが

届きます。 

再入札される場合は、このリンクをクリック

し、入札画面を開いて、Ⅲ．と同じ手順で入

札下さい。 



※ 会員登録時に設定したメールアドレスに入力ミスなどありますと、最高入札額更新の

通知メールが届きませんので、再確認をお願いします。 

 
 
 
Ⅴ．入札が締め切られると、終了時点で最高額の入札者の方へオークション落

札の通知メールが届きますので、落札した鯉の情報を確認してください。 
 

 

【終了時間の自動延長について】 
入札終了 5分以内に、最高入札額が更新された場合、

入札終了までの時間が残り 5 分に変更されます。 
（5 分を切っているので 4 分と表示されます） 
最高入札額の更新が延長された 5分以内に行われる

度に終了時間は残り 5 分に延長されます。 

お客様が出品鯉を落札した場合、こ

のような文面の落札通知メールが

届きます。 

このリンクをクリックし、ライブ鯉の

画面を開いてください。 



 

 

 
 
Ⅵ．落札した鯉の購入手続きを行ってください。 
1. カート（カゴ）の中身を確認してください。 

 

 

『レジへ』というボタンをクリックすると、確認画面が表

示されますので、販売規約をご確認の上、画面下の『同意

して進む』というボタンをクリックしてください。 
※ 送料 2000 円をご負担頂きます。 

リンクをクリックして開いたライブ鯉の TOP ページの左側に

ある「カートの中」に落札した鯉が表示されています。 
『レジへ』をクリックして購入手続きを行ってください。 

落札後にオークション画面を開くと、このよ

うに入札完了し、お客様が落札されたことを

確認することが出来ます。 



2. お届先を指定してください。 

 
 

3. お支払方法、お届け日時を指定してください。 

 

 

 
4. 注文を完了してください。 

 

 
 
 

初期値として、会員登録時に入力いただいた住所が表示

されます。別の住所への配送を希望される場合は変更、

又は、新規に追加ください。指定後、『選択したお届先

に送る』というボタンをクリックしてください。 

  

① 支払方法を 1. 代金引換、2. 銀行振込からお

選びください。（銀行振込は、前払いとなります） 
② お届け希望日時を「その他お問い合わせ」欄

に記入ください。（餌止め・薬浴後の発送となり

ますので、最短で入金確認後（代金引換の場合は

注文確認後）3 日目以降の発送となります。） 
※ 預かり希望など、その他のご要望もこの欄に

ご記入ください 
③ 入力が終わりましたら『次へ』ボタンをクリ

ックしてください。 

① 

② 

③ 

注文内容を最終確認後、『ご注文完了ページへ』ボタンを

クリックして、注文を完了してください。 
※注文完了時に会員登録時に入力したメールアドレスに

自動注文確認メールが届きます。30 分経っても受信しない

場合は、お問い合わせください。 
担当者より注文確認のメールを別途、お送りします。 



5. 購入代金をお支払い下さい。 

 

 
6. 錦鯉をお受け取り下さい。 

 

 
※ 操作方法、出品中の鯉については、下記までお気軽にお問い合わせ下さい。 
電話： 090-7311-1151 （担当：大宮） 
メール： livekoi@narita-koi.com 

支払い方法で代金引換を選択した場合は、鯉

をお受け取りになる時に配送会社の担当者

にお支払いください。 

錦鯉をお受け取りになりましたら、水温調整、

水質調整後、池・水槽に錦鯉を放流下さい。 
※ お預かりした鯉は、預かり期間終了時に、

配送日時を調整させていただきます。 


